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Concept de boutique (La classe Shop)

Introduction

La boutique est un contexte de gestion d'une activité commerciale basée sur un catalogue de
produits et des clients actifs.

Il est possible de créer plusieurs boutiques distinctes dans Moodle (instances différentes), afin de
proposer des comportements de vente différents.

Chaque boutique ne peut étre liée qu'a un seul catalogue principal. Plusieurs boutiques paramétrées
differemment peuvent utiliser le méme catalogue principal.

La boutique peut étre comprise comme une “instance de front-office”.
Propriétés de boutique

Les parametres propres d'une boutique sont :

Le catalogue

C'est I'instance de cataloque principal auquel est rattaché la boutique. La boutique pourra
indirectement utiliser des données d'autres catalogues attachés en esclave au catalogue principal.

La devise par défaut
Ce sera la devise appliqué, en I'absence d'une surcharge plus locale.
L'ordre de navigation

Chaque boutique peut imposer un ordre de navigation différent de la navigation standard. Certaines
regles doivent étre respectées a défaut desquelles le processus de vente ne peut fonctionner
correctement (payer avant de choisir les produits par exemple).
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Les options sur les informations des personnes

Trois options peuvent étre activées ou désactivées selon le degré d'information que le marchand
souhaite récolter sur les clients ou les identités utilisateur.

e Demander l'institution aux acheteurs
e Demander I'organisation des participants
e Demander le numéro de téléphone mobile des participants

Option de présentation du front : Présentation en onglets

Une boutique peut choisir de s'afficher selon une liste unique de catégories ou dans une présentation
par onglets (une catégorie de produits par onglet).

Espace client par défaut

Une boutique peut étre associée a un environnement de support des clients, sous forme d'un cours
Moodle équipé de blocs de service associés a la boutique.

Forcer le téléchargement des notices

Chaque boutique peut choisir de forcer ou non le téléchargement des notices et documents pdf
associés aux produits. Si cette option n'est pas activée, alors les documents sont visualisés
directement dans le navigateur si cela est possible.

Activer le calcul des taxes

Dans certains cas de figure, l'activité économique autour d'une plate-forme pédagogique peut
intégralement étre exonérée de TVA. Une boutique peut fonctionner intégralement sans calcul de
TVA.
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